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Allgemeine Geschaftsbedingungen
§ 1 Allgemeines

(1) Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Fortbildungsveranstaltungen der
Landeszahnarztekammer Baden-Wiirttemberg, sowie der Bezirkszahnarztekammern Freiburg, Karlsruhe,
Stuttgart und Tiibingen in der zum Zeitpunkt der Anmeldung giiltigen Fassung.

(2) Die auf der jeweiligen Internetseite der Landeszahnadrztekammer Baden-Wirttemberg und deren
Untergliederungen aufgefiihrten Kurse stellen kein bindendes Angebot dar.

§ 2 Anmeldung

(1) Eine Anmeldung zu einer Fortbildungsveranstaltung kann online tGber das Internet erfolgen. Eine telefonische
Anmeldung ist nicht moglich und bleibt unbericksichtigt. Eine unvollstandige Anmeldung wird nicht
bearbeitet. Nach Eingang der vollstaindigen Anmeldung erhdlt der Rechnungsempfinger eine
Anmeldebestatigung per E-Mail. Die Anmeldung ist mit ihrem Zugang beim Veranstalter fir den
Rechnungsempfanger verbindlich.

(2) Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bericksichtigt.

(3) Im Falle einer méglichen Uberbuchung der gewshlten Fortbildungsveranstaltung wird der
Rechnungsempfanger benachrichtigt.

§ 3 Rechnung

Mit der Anmeldebestatigung erhalt der Rechnungsempfanger eine Rechnung. Die Begleichung der Rechnung ist
durch Uberweisung. Das Zahlungsziel ergibt sich aus der jeweiligen Rechnung.

§ 4 Kursabsage oder Anderung des Kursprogramms durch den Veranstalter

(1) Die Absage von Fortbildungskursen, z. B. bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder bei Ausfall eines
Dozenten, hoherer Gewalt oder gleichartiger, nicht vom Veranstalter zu vertretenden Griinden, bleibt
vorbehalten.

(2) Absagen oder notwendige Anderungen des Programms werden dem Rechnungsempfanger so rechtzeitig wie
moglich mitgeteilt.

(3) Muss ein Kurs abgesagt werden, erstattet der Veranstalter den bezahlten Betrag zuriick. Weitergehende
Anspriiche sind ausgeschlossen, auRer in Fallen vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verhaltens von
Angestellten oder sonstigen Erflllungsgehilfen des Veranstalters. Unberiihrt davon bleibt ebenfalls die
Haftung flr Verletzungen von Leben, Kérper und Gesundheit.
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§ 5 Kiindigung durch den Rechnungsempfanger

(1) Der Rechnungsempfanger hat die Moglichkeit, einen bereits gebuchten Kurs bis spatestens drei Wochen vor
Kursbeginn _schriftlich _oder in Textform per E-Mail zu kiindigen. Eine mindliche Kindigung ist
ausgeschlossen.

(2) Erfolgt vor Ablauf der in Absatz 1 genannten Frist eine wirksame Kiindigung des gebuchten Kurses durch den
Rechnungsempfanger, so erstattet der Veranstalter die bereits bezahlte Kursgebihr zuriick.

(3) Kundigt der Rechnungsempfanger nach Ablauf der in Absatz 1 genannten Frist, so wird die Kursgebihr in
voller Hohe fallig. Es erfolgt keine Rickerstattung der Kursgebiihr.

(4) Sollte der Kursteilnehmer zur Veranstaltung nicht erscheinen, ohne, dass der Rechnungsempfanger vorher
wirksam und rechtzeitig nach Absatz 1 gekiindigt hat, so steht die Kursgebihr dem Veranstalter weiterhin zu.
Der Rechnungsempfianger hat jedoch die Moglichkeit im Einzelfall gegeniiber dem Veranstalter
nachzuweisen, dass gar kein Schaden oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

(5) Der Rechnungsempfanger kann jederzeit einen Ersatzteilnehmer benennen. Wird fiir den Ersatzteilnehmer
die Kursgebiihr gesondert bezahlt, so erhélt der urspriingliche Rechnungsempfanger die Kursgebihr nach
Zahlungseingang zurlickerstattet.

(6) Das Recht beider Parteien zur auRerordentlichen Kiindigung bleibt unberthrt.

§ 6 Online-Kursteilnahme

(1) Die libermittelten Zugangsdaten fiir die Online-Kursteilnahme sind vor unbefugtem Zugriff zu schiitzen und
durfen nicht an Dritte, die nicht als Kursteilnehmer benannt sind, weitergegeben werden. Die Zugangsdaten
dirfen nur von dem im Anmeldeformular benannten Kursteilnehmer personlich genutzt werden und Dritten
nicht zuganglich gemacht werden.

(2) Die technischen Voraussetzungen flir den Zugang zum Online-Kurs sind auf eigene Kosten und auf eigenes
Risiko zu schaffen. Insbesondere ist hierfiir das fiir die Nutzung des Online-Kurses erforderliche Endgerat, die
Betriebssystemsoftware, eine aktuelle Browser-Software, sowie ein Internet-Zugang vorzuhalten. Eine
ausreichende Verbindungsgeschwindigkeit ist sicherzustellen. Der Rechnungsempfinger oder der
Kursteilnehmer werden vom Veranstalter auf Anfrage liber den jeweils einzusetzenden Browser informiert.

(3) Soweit sich Rechnungsempfanger und Kursteilnehmer unterscheiden, obliegt es dem Rechnungsempfanger
die ihm Gbermittelten Zugangsdaten fiir die Online-Kursteilnahme dem Kursteilnehmer zu Gibermitteln und
dafiir Sorge zu tragen, dass die Bestimmungen der Absitze 1 und 2 gewahrt werden. Der
Rechnungsempfianger hat den Kursteilnehmer (iber die genannten Bestimmungen entsprechend zu
informieren.

§ 7 Urheberschutz

(1) Fotografieren, Video- und Filmaufnahmen sowie Tontrdgeraufnahmen sind in allen
Fortbildungsveranstaltungen ohne ausdriickliches vorheriges Einverstandnis des Veranstalters untersagt. Der
Betrieb von Mobiltelefonen ist wahrend der Veranstaltungen nicht erlaubt.
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(2) Die ausgegebenen Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen nicht — auch nicht
auszugsweise —ohne ausdriickliches vorheriges Einverstandnis des Veranstalters verbreitet oder vervielfaltigt
werden. Gleiches gilt auch fir Arbeitsunterlagen, Filme und Bilder die den Kursteilnehmern im Internet zur
Verfligung gestellt werden.

§ 8 Datenschutz

Die mit der Anmeldung (bermittelten Daten werden vom Veranstalter elektronisch gespeichert und
ausschlieBlich zur internen Kursverwaltung verwendet. Eine Ausnahme hiervon kann gemacht werden, wenn sich
der Rechnungsempfanger ausdriicklich damit einverstanden erklart hat, dass seine Daten auch fiir kiinftige
Veranstaltungen verwendet werden dirfen. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Die Speicherung
und weitere Verarbeitung der Ubermittelten Teilnehmerdaten erfolgt unter Beachtung der einschlagigen
Datenschutzbestimmungen.

§ 9 Teilnahmebescheinigung

Nach Abschluss der Fortbildungsveranstaltung erhélt der Teilnehmer einen Nachweis, in dem die Kursteilnahme
mit Kurstitel, Datum und Ort der Veranstaltung, Referent, Stundenzahl und die Zahl der Fortbildungspunkte
gemaR den Leitsdtzen zur zahnarztlichen Fortbildung der Bundeszahnarztekammer (BZAK) bestétigt wird.

§ 10 Haftung

Der Fortbildungsveranstalter haftet wahrend der Fortbildungsveranstaltungen nicht fiir Beschadigungen, Verlust
oder Diebstahl von mitgebrachten Gegenstdnden gleich welcher Art, es sei denn der Schaden wurde von
Mitarbeitern / Erfullungsgehilfen des Veranstalters grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht. Unberihrt davon
bleibt ebenfalls die Haftung fiir Verletzungen von Leben, Kérper und Gesundheit.

§ 11 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein,
berihrt dies die Giiltigkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle einer ungiltigen Bestimmung tritt eine
gliltige Regelung, deren Sinn und Zweck der Bestimmung nahekommt.

§ 12 Alternative Streitbeilegung gemaR § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz:

Die Landeszahnarztekammer Baden-Wirttemberg ist nicht bereit oder verpflichtet an Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Mit seiner Anmeldung zur Fortbildungsveranstaltung erkennt der Rechnungsempfinger die Allgemeinen
Geschiftsbedingungen fiir Fortbildungsveranstaltungen an.



