
Piktogrammheft für die Zahnarztpraxis
Kommunikation ohne Worte

Sprachen/Länder
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  arabisch amharisch paschtunisch/dari albanisch 

  arabisch arabisch bulgarisch chinesisch

  deutsch  englisch tigrinya/arabisch französisch 
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Rechtlicher Hinweis

Das vorliegende Piktogramm dient der Veranschaulichung und soll die Zahnärztin/
den Zahnarzt bei der Behandlung von Menschen unterstützen, die der deutschen Sprache 
nicht oder nur unzureichend mächtig sind. Das Piktogramm ersetzt nicht die Pflicht der 
Zahnärztin/des Zahnarztes aus dem Behandlungsvertrag zur umfassenden verständlichen 
und mündlichen Aufklärung der Patienten. Bei fremdsprachigen Patienten gehört es zu 
den Pflichten des Zahnarztes/der Zahnärztin, sich davon zu überzeugen, dass der Patient 
dem Aufklärungsgespräch folgen kann. Es muss gesichert sein, dass die Gefahr von 
Missverständnissen ausgeschlossen ist. Wenn zu befürchten ist, dass der Patient die 
ärztlichen Erläuterungen nicht richtig versteht, muss die Zahnärztin/der Zahnarzt 
grundsätzlich eine sprachkundige Person hinzuziehen. Auf § 630 e Abs. 3 BGB wird 
verwiesen.
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Sprachen/Länder
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  griechisch persisch/farsi italienisch japanisch 

arabisch/jemenitisch    arabisch   koreanisch               kurdisch/arabisch 

libanesisch/arabisch           libysch/arabisch     arabisch urdu 



Sprachen/Länder
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    polnisch  portugiesisch   rumänisch  russisch 

  serbisch somali/arabisch   spanisch syrisch/arabisch 

 türkisch  arabisch vietnamesisch 

Anamnese
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          Diabetes Hepatitis          Herzmedikamente       Blutverdünnung              Husten 

  Lunge Leber Herz Nieren Schilddrüse 

vietnamesisch ukrainisch 
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Allgemeines
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Krebs/Metastasen Allergien Schwangerschaft

     HIV/AIDS Tuberkulose Sturz Unfall Kampf 

Allergie
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Anamnese
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Diagnostik
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Diagnostik
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Diagnostik
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?
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Diagnostik
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Behandlung – Zahn ziehen
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Behandlung – Wurzelkanalbehandlung
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Behandlung – Abszess
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Behandlung – Füllung/PA
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Verhalten nach der Behandlung
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Ä
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Verhalten nach der Behandlung
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Antibiotika

Schmerzmedikamente
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